ANEXO I

REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA O SISTEMA DAS EMPRESAS

CREDENCIADAS QUE SERAO OBJETO DE PROVA DE CONCEITO

PARA HOMOLOGAGCAO DO SERVICO DE RECUPERACAO EXTRA-
JUDICIAL

1. A avaliagéo do sistema da empresa credenciada sera realizada pe-
la Diretoria de Tecnologia da Informacdo do DETRAN/RJ com objetivo
de qualificar e aprovar as Registradoras que atenderem aos requisitos
da POC, cujos requisitos estdo descritos no “REQUISITOS OBRIGA-
TORIOS PARA A PROVA DE CONCEITO".

2. Para a apresentagdo da ferramenta, serdo utilizados dados ficticios,
de modo a néo violar normas e legislagbes que protegem os dados
pessoais dos individuos.

3. Durante a avaliagdo do sistema, que sera feita na presenca de téc-
nicos indicados pelo DETRAN/RJ, a entidade juridica credenciada rea-
lizard os devidos esclarecimentos técnicos solicitados pela Administra-
¢ao Publica, através da apresentagdo e manuseio do Sistema.

4. A avaliagdo do sistema da empresa sera realizada por meio de
acesso web ao sistema.

5. A avaliagdo do sistema podera ser realizada online, acessando o
banco de dados de Desenvolvimento da empresa credenciada.

6. Durante a realizagdo da Prova de Conceito, ndo sera permitido o
uso de apresentagdes em slides ou videos que tratem da confirmagao
das especificagbes funcionais.

7. A auséncia injustificada do representante da entidade juridica qua-
lificada para a Avaliagdo do Sistema resultard no arquivamento do
processo de analise do credenciamento.

8. O DETRAN/RJ podera realizar diligéncias, em dias Uteis e durante
o horéario comercial, com a presenga do representante legal da en-
tidade juridica qualificada, para verificar o cumprimento dos requisitos
necessarios para a comprovagao da capacidade técnica.

9. Os acessos e credenciais necessarios para a realizagdo da Ava-
liagdo do Sistema sdo de total responsabilidade da interessada em se
credenciar, podendo ficar sob a supervisdo da equipe técnica deste
érgéo.

10. A configuragdo do hardware e software a ser utilizada na Ava-
liagdo do Sistema deve ser semelhante ao ambiente definitivo onde a
solugdo sera implantada.

11. A empresa requerente que nado atender a todos os requisitos so-
licitados ndo sera credenciada no processo.

12. Se a requerente ndo comparecer no prazo estabelecido para a
execucdo da Amostra do Sistema, ndo observar as exigéncias esta-
belecidas nesta Instrucdo Normativa, ou ndo cumprir integralmente os
requisitos solicitados, seu pedido sera indeferido, sem direito a qual-
quer indenizagéo.

13. O Orgdo Regulador podera, a seu critério, solicitar esclarecimen-
tos adicionais e/ou comprovantes sobre a Avaliagdo do Sistema. O re-
sultado da Avaliagdo do Sistema sera registrado em um Parecer Téc-
nico elaborado pela comissdo de credenciamento.

REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A PROVA DE CONCEITO

DESCRICAO

SIN

1 Demonstrar o acesso da Instituicdo Financeira por meio de usudrio e senha em ambiente Web (Desktop).

R Demonstrar funcionalidade WEB (Desktop) por meio do preenchimento de um formulario para registrar os dados do KIT Extrajudicial.

Compde o Kit Extrajudicial:

+ Dados do Devedor (Nome do Devedor, Numero do CPF/CNPJ do Devedor, Tipo de Devedor, Data de Nascimento/Data de Criagdo da Empresa, Email, DDD e Numero do Celular,
Cep, Logradouro, Numero, Bairro, Complemento, Cidade, Estado,);

+ Dados do Credor (CNPJ e Nome da Instituicdo Financeira);

+ Dados do Veiculo (Placa, Chassi, Renavam, Marca, Modelo, Ano Fabricagdo, Ano Modelo, Cor e Nimero do Gravame);

+ Dados referente as parcelas pendentes (Numero da Parcela Vencida, Data de Vencimento, Valor Original, Valor Atualizado/Corrigido, (adicionar todas as parcelas pendentes ¢
somatdria total do valor das parcelas pendentes));

t Dados do Contrato (Numero do Contrato, Tipo de Produto, Quantidade de Parcelas, Data Assinatura, Valor Financiado, Data 1 Parcela);
+ Dados do Aditivo (Numero do Aditivo, Data do Aditivo, Valor Total do Aditivo e 12 Parcela Aditivo);

+ Arquivo contendo o contrato vigente entre o devedor e a Instituicdo Financeira;

+ Arquivo com o Boleto de Cobranca e codigo de barras.

3 Demonstrar a funcionalidade para envio de notificagdes eletronicas por meio de SMS e E-mail. Os dados de e-mail e nimero de celular indicados no formulario do item 2 deveraog
receber as notificagcdes. As notificacbes deverdo conter um texto indicando ao devedor dados da Instituicdo Financeira, mensagem informando sobre as pendéncias de pagamento.

4 Demonstrar a disponibilizacdo de informagdes sobre a Instituigdo Financeira, capazes de garantir que o DEVEDOR tenha acesso ao seguinte conteudo: a) Contrato ou Aditivo; b
\Valor total da divida; c) boleto de Cobranca com cédigo de barras para pagamento e opgdo de download; d) meios de contato das instituicdes financeiras para envio de duvidas €
contestacdes.

5 Demonstrar em ambiente WEB indicador de confirmagdo do recebimento das notificagdes enviadas por E-Mail e demonstrar o envio do SMS. Demonstrar data e hora do envio, &
data e hora do recebimento, quando existir a possibilidade.

6 Demonstrar em ambiente Web a funcionalidade para Inclusdo e Baixa da restricdo de circulagdo.

7 Demonstrar em ambiente Web a funcionalidade de gerar o Termo de Entrega ou Disponibilizacdo Voluntaria do Veiculo.

8 A Registradora interessada devera demonstrar a Emissdao da Certiddo de Busca e Apreensdo contendo os seguintes dados:
+ Logomarca do Detran;

Nome da Instituicdo Credora;

CNPJ da Instituicdo Credora;

Nome do Devedor / Razdo Social;

CPF / CNPJ;

Nome do Responsavel pela Apreensao indicado pela Instituicdo Credora;

r CPF do Responsavel pela Apreensao indicado pela Instituicdo Credora;

Dados do Veiculo;

Dados do Credor;

Dados do Devedor;

Dados do Contrato;

Dados da Divida;

Campo para indicar o NSU do processo o qual sera gerado pelo DETRAN em ambiente de producéo.




9 Demonstrar em ambiente Web a funcionalidade para preenchimento dos dados do Agente Oficial de Localizacdo e vinculagdo a um processo de Busca e Apreensdo ativo ng
sistema.

10 Demonstrar funcionalidade em ambiente Web (Desktop) para Instituicdo Financeira cadastrar os Guinchos e Patios conveniados as Instituicbes Financeiras.

11 O Auto de Apreensdo devera ser gerado automaticamente apds encerramento do processo de apreensdo. Demonstrar a emissdo do Auto de Apreensdo contendo os seguintes
dados:

- Data da Apreenséao;

Nome do Agente Oficial Localizador;
CPF/CNPJ do Agente Localizador;

Empresa Responsavel pelo Guincho;
- Empresa Responsavel pelo Patio;
Dados do Veiculo;

Dados do Contrato;
Dados do Credor;
Dados do Devedor;

Evidéncia da confirmagéo do recebimento das notificacdes eletronicas;

- Evidéncia da confirmacédo do envio e retorno da correspondéncia com Aviso de Recebimento quando utilizar esse cenario;
Indicador de Restricdo de Circulagdo Ativo/Inativo;

Data de Emissdo da Certiddo de Busca e Apreenséo;

Fotos do Veiculo;

- Campo para indicar o NSU do processo que sera gerado pelo DETRAN em ambiente de produgéo.

12 Demonstrar em ambiente WEB (Desktop) a funcionalidade para consulta de veiculos em processo de busca e apreensdo extrajudicial. Nesse processo, devera conter os seguintes
filtros: Nimero do Contrato; Status do Processo; UF; Canais; Chassi; Placa; Numero do Processo.

13 Demonstrar validagdo biométrica do agente localizador para permitir a averbagdo da busca e apreensdo extrajudicial e registro em auto de apreensdo com funcionalidade que
garanta e comprove seguranga juridica do processo.

14 Demonstrar funcionalidade para permitir as Instituicées Financeiras carregarem documentos adicionais a um pedido extrajudicial ativo.

15 Demonstrar funcionalidade para permitir que as Instituicbes Financeiras definam quais canais de meio eletrénico querem utilizar como padréo.




